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1 Формирование компетенций, критерии оценивания компетенций, шкалы оценива-
ния 

Оценивание формирования компетенций производится на основе показателей оценивания, 
указанных в п.2.2 рабочей программы дисциплины. 

Связь компетенций, индикаторов достижения компетенций и показателей оценивания (ре-
зультатов обучения по дисциплине) приведена в п.2.2 рабочей программы дисциплины. 
 

1.1 Формирование компетенций 
Оценивание уровня освоения обучающимся компетенций осуществляется с помощью форм 

промежуточной аттестации и текущего контроля. Формы промежуточной аттестации и текущего 
контроля успеваемости по дисциплине, с помощью которых производится оценивание, указаны в 
учебном плане и в п.4.1 рабочей программы дисциплины. 

В результате освоения дисциплины у обучающегося должны быть сформированы компетен-
ции: 

Наименование категории 
(группы) компетенций 

Код и наименование компетенции  

Командная работа и ли-
дерство 

УК-3. Способен осуществлять социальное взаимодействие и реали-
зовывать свою роль в команде 

Межкультурное взаимо-
действие 

УК-5. Способен воспринимать межкультурное разнообразие общест-
ва в социально-историческом, этическом и философском контекстах 

Самоорганизация и са-
моразвитие (в том числе 

здоровьесбережение) 

УК-6. Способен управлять своим временем, выстраивать и реализо-
вывать траекторию саморазвития на основе принципов образования 
в течение всей жизни 

 
1.2 Критерии оценивания компетенций и шкалы оценивания 

При проведении промежуточной аттестации в форме зачёта используется шкала оценивания: 
«Не зачтено», «Зачтено». 

Показателями оценивания являются знания, умения и навыки обучающегося, полученные 
при изучении дисциплины. 

Критериями оценивания достижения показателей являются: 

Показатель 
оценивания 

Критерий оценивания 

Знания 

знания терминов, определений, понятий;  
объем освоенного материала, усвоение всех тем, разделов дисциплины; 
полнота, системность, прочность знаний; 
правильность ответов на вопросы; 
четкость изложения изученного материала;  

Умения 

степень самостоятельности выполнения действия (умения); 
осознанность выполнения действия (умения); 
умение анализировать изученный материал; 
умение выбирать методику выполнения задания; 
умение выполнять задания различной сложности; 

Навыки  

навыки самопроверки, качество сформированных навыков; 
навыки анализа результатов выполнения заданий, решения задач; 
навыки представления результатов решения задач, качество оформления зада-
ний; 
навыки обоснования выполнения заданий, принятия решений; 
быстрота и качество выполнения заданий. 
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2 Типовые контрольные задания для оценивания формирования компетенций 
при проведении промежуточной аттестации 

 
2.1 Промежуточная аттестация по дисциплине 

Форма(ы) промежуточной аттестации: зачет 
Перечень типовых вопросов/заданий для проведения зачёта в 3 семестре: 

№ 
Наименование 

раздела дисцип-
лины 

Типовые вопросы/задания 
Код форми-
руемой ком-

петенции 

Наименование  
применяемых 

оценочных 
средств 

1 

Понятие социаль-
ного взаимодейст-
вия и условия его 
возникновения 

Понятие, признаки, условия соци-
ального взаимодействия. Виды, ти-
пы, формы, уровни социального 
взаимодействия. Структура и меха-
низм социального взаимодействия 
Зависимость как предпосылка взаи-
модействия людей. Понятие и струк-
тура социальной связи. Социальные 
взаимодействия как вид социальной 
связи. Понятие социального контак-
та. 

УК-3, УК-5, 
УК-6 

Экзаменационные 
билеты , доклад 
 

2 

Классические и 
современные кон-
цепции социаль-
ного взаимодейст-
вия. 

Теория социального факта Э. Дюрк-
гейма, Теория социального действия 
М. Вебера, Структура социального 
действия Т. Парсонса, Теория соци-
ального взаимодействия П. Сороки-
на, Функциональные связи и взаимо-
действия систем в социальной струк-
тур общества Р. Мертона. Теория 
конфликта (Г. Зиммель, Л. Козер, Р. 
Дарендорф). Теория социального об-
мена 

УК-3, УК-5, 
УК-6 

Экзаменационные 
билеты, тест 

3 
Организации: ти-
пология и струк-
тура. 

Понятие «социальная организация». 
Условия возникновения и существо-
вания организаций. Структура и эле-
менты организации. Формальная и 
неформальная социальная структура 
организации. Социальные функции 
организации. Виды организаций 

УК-3, УК-5, 
УК-6 

Экзаменационные 
билеты, тест  

4 
Социальное взаи-
модействие в ор-
ганизации 

Трудовые взаимодействия. Формаль-
ные отношения в организации. 
Функциональные отношения. «Ко-
мандная концепция» как способ ор-
ганизации совместной деятельности 
людей. Межличностные отношения в 
организации. Механизмы социально-
го взаимодействия: коммуникация и 
общение; социальный обмен; соци-
альное сравнение Понятие, сущность 
и механизмы коммуникации 

УК-3, УК-5, 
УК-6 

Экзаменационные 
билеты, тест, 
доклад 

5 
Общение как со-
циальное взаимо-

Понятие, цель и функции общения. 
Общение как коммуникация. Средст-

УК-3, УК-5, 
УК-6 

Экзаменационные 
билеты, тест 
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действие ва общения. вербальные и невер-
бальные. Общение как взаимодейст-
вие. Трансакционный анализ Э. Бер-
на. Общение с ориентацией на кон-
троль и понимание. Открытость об-
щения. Смешанные типы 

6 
Деловое общение 
в рабочей группе 

Понятие, и сущность делового обще-
ния. Этапы делового общения. Поня-
тие, структура рабочей группы. 
Классификация психотипов лично-
сти. Лидерство. Типы взаимоотно-
шений в системе: руководитель-
подчиненный. Стиль руководства. 
Типы взаимоотношений в системе: 
подчиненный-подчиненный. 

УК-3, УК-5, 
УК-6  

Экзаменационные 
билеты, тест, 
доклад 

7 

Деловые перего-
воры как форма 
социального 
взаимодействия. 

Стратегия ведения переговоров и их 
динамика. Подготовка к перегово-
рам. Ведение переговоров.Анализ 
результатов переговоров. Тактиче-
ские приемы ведения переговоров 

УК-3, УК-5, 
УК-6 

Экзаменационные 
билеты, тест, 
доклад 

8 
Конфликты и пути 
их разрешения 

Конфликты: виды, структура, стадии 
протекания. Предпосылки возникно-
вения конфликта. Стратегия поведе-
ния в конфликтной ситуации. Кон-
фликты в личностно-эмоциональной 
сфере. Правила поведения в условиях 
конфликта. Методы снятия психоло-
гического напряжения в конфликте. 

УК-3, УК-5, 
УК-6 

Экзаменационные 
билеты, тест 

 

Конкуренция как 
социальное взаи-
модействие и ее 
особенности в 
профессиональной 
деятельности. 

Предпосылки социальной конкурен-
ции. Биологическая и социальная 
конкуренция. Формы и виды конку-
ренции. Конкуренция как система 
взаимодействия индивидуальных, 
групповых и коллективных субъек-
тов профессиональной деятельности, 
Конкуренция коллективных субъек-
тов профессиональной деятельности: 
структура, типология, основные 
функции. 

УК-3, УК-5, 
УК-6 

Экзаменационные 
билеты, тест 

 
 
2.2 Промежуточная аттестация в форме защиты курсовой работы (курсового проекта) 

  Не предусмотрено. 
 
 

3 Методические материалы, определяющие процедуры оценивания 
 
Процедура проведения промежуточной аттестации и текущего контроля успеваемости рег-

ламентируется локальным нормативным актом, определяющим порядок осуществления текущего 
контроля успеваемости и промежуточной аттестации обучающихся. 
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3.1 Процедура оценивания при проведении промежуточной аттестации обучающихся по 
дисциплине в форме экзамена и/или дифференцированного зачета (зачета с оценкой) 
Не предусмотрено 
 

3.2 Процедура оценивания при проведении промежуточной аттестации обучающихся по 
дисциплине в форме зачета 

Промежуточная аттестация по дисциплине в форме зачёта проводится в 3 семестре. 
  Для оценивания знаний и навыков используются критерии и шкала, указанные п.1.2. 
 
Ниже приведены правила оценивания формирования компетенций по показателю оценива-

ния «Знания». 

Критерий оценивания 
Уровень освоения и оценка 

Не зачтено Зачтено 

знания терминов, оп-
ределений, понятий; 

Не знает терминов и определений Знает термины и определения 

объем освоенного ма-
териала, усвоение всех 
тем, разделов дисцип-

лины; 

Не знает значительной части мате-
риала дисциплины 

Знает материал дисциплины в 
полном объёме 

полнота, системность, 
прочность знаний; 

Знания материала бессистемные, не 
отвечает на большинство вопросов 

по темам дисциплины 

Даёт достаточно четкие и полные 
ответы на вопросы 

правильность ответов 
на вопросы; 

Неправильно отвечает на большин-
ство вопросов, допускает грубые 

ошибки 

Отвечает на вопросы правильно 

четкость изложения 
изученного материала; 

Излагает знания без логической по-
следовательности, не сопровождает 

ответ рисунками, схемами 

Излагает материал достаточно 
четко, без нарушений в логиче-
ской последовательности. Вы-

полняет поясняющие рисунки и 
схемы корректно и понятно 

 

Ниже приведены правила оценивания формирования компетенций по показателю оценива-
ния «Умения». 

Критерий оценивания 
Уровень освоения и оценка 

Не зачтено Зачтено 
степень самостоятель-

ности выполнения 
действия (умения); 

Не может самостоятельно 
выполнить задание 

Выполняет задание самостоятельно, 
грамотно выбирает  стандартную мето-
дику, использует нужную литературу 

при необходимости 
осознанность выпол-
нения действия (уме-

ния); 

Выполняет задания по при-
меру, не осознанно, не может 
ответить на вопросы препо-
давателя по алгоритму и ме-

тодике решения 

Выполняет задания осознанно, допуская 
недочеты, может уверенно ответить на 
вопросы преподавателя по алгоритму и 

методике решения 

умение анализировать 
изученный материал; 

Не имеет навыков анализа 
изученного материала, 

Делает корректные выводы по изучен-
ному материалу, 

умение выбирать ме-
тодику выполнения 

задания; 

Не может выбрать методику 
выполнения заданий 

Без затруднений выбирает стандартную 
методику выполнения заданий 

умение выполнять за- Не имеет навыков выполне- Имеет навыки выполнения стандартных 
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дания различной 
сложности 

ния учебных заданий учебных заданий 

 
Ниже приведены правила оценивания формирования компетенций по показателю оценива-

ния «Навыки». 

Критерий оценивания 
Уровень освоения и оценка 

Не зачтено Зачтено 
навыки самопроверки, 

качество сформиро-
ванных навыков; 

Навыки самопроверки отсут-
ствуют 

Имеет навыки самопроверки, хорошо 
сформированы навыки выполнения 

заданий 
навыки анализа ре-

зультатов выполнения 
заданий, решения за-

дач; 

Делает некорректные выво-
ды 

Делает корректные выводы по резуль-
татам решения задачи 

навыки представления 
результатов решения 

задач, качество 
оформления заданий; 

Не может проиллюстриро-
вать решение задачи пояс-

няющими схемами, рисунка-
ми 

Выполняет поясняющие рисунки и 
схемы корректно и понятно 

навыки обоснования 
выполнения заданий, 
принятия решений; 

Допускает грубые ошибки 
при обосновании методики 
выполнении заданий, не мо-
жет принять верное решение 

Алгоритм выполнения задания вер-
ный, принимает верные решения 

быстрота и качество 
выполнения заданий. 

Задания выполняет с низким 
качеством, крайне медленно 

Выполняет задания уверенно, с хоро-
шим качеством 

 
3.3 Процедура оценивания при проведении промежуточной аттестации обучающихся по 

дисциплине в форме защиты курсовой работы (курсового проекта) 
Не предусмотрено 
 

4 Контрольные задания для оценивания формирования компетенций 
 при проведении текущего контроля по дисциплине 

Типовые контрольные задания для оценивания формирования компетенций и процедуры 
оценивания при проведении текущего контроля представлены в соответствующих приложениях 
ФОС. 
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Обязательное приложение 
Форма экзаменационного /зачетного билета 

 

Направление 27.03.01 Стандартизация и метрология
 

                                  (код и наименование направления подготовки/специальности) 
     Наименование  ОПОП ВО  
Стандартизация и сертификация 

(профиль подготовки/ программа/специализация) 
Кафедра        ЭУСП 

(наименование кафедры) 
Дисциплина Социальное взаимодействие в отрасли

 

                             (наименование дисциплины)
 

ЭКЗАМЕНАЦИОННЫЙ БИЛЕТ №__1____ 

1. Понятие, признаки, условия социального взаимодействия.  

2. Этнометодология (Г. Гарфинкель).  

3. Общение как взаимодействие 

 
Составитель        ____________________________________  О.В. Медведева                                                                                                                                                      

                                                                                           (подпись)                      
Заведующий кафедрой    ______________________________ Н.И.Нижальская                                                                                                                             

                                                                                           (подпись)                      
«____»__________________20     г. 

 
  

 

МИНИСТЕРСТВО НАУКИ И ВЫСШЕГО ОБРАЗОВАНИЯ  
РОССИЙСКОЙ ФЕДЕРАЦИИ 

федеральное государственное бюджетное образовательное учреждение  
высшего образования «Новосибирский государственный 

архитектурно-строительный университет (Сибстрин)» 
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Оформление тем для эссе (рефератов, докладов, сообщений)  

 

 
Кафедра _ Экономики, управления, социологии, педагогики  

                          (наименование кафедры) 

 
Темы эссе  

(рефератов, докладов, сообщений) 
по дисциплине Социальное взаимодействие в отрасли 

                                                 (наименование дисциплины) 

1. Особенности и достижения в развитии экономической мысли в России. 
2. Какова связь экономической теории с общественными, экономическими, социальными и 

естественными науками. 
3. Могут ли иметь потребительскую стоимость услуги? 
4. Межличностные отношения в организации 
5. Трансформационная экономика: причины диспропорционального спада и перспективы рос-

та. 
6. Экономика России на перепутье между фридредерством и протекционизмом. 
7. Критерии безопасности при переходе к инновационной экономике. 
8. Пороговые значения индикаторов национальной безопасности. 
9. Понятие, признаки, условия социального взаимодействия.  
10. Виды, формы, уровни социального взаимодействия  
11. Теория социального факта Э. Дюркгейма  
12. Теория социального действия М. Вебера  
13. Структура социального действия Т. Парсонса  
14. Теория социального взаимодействия П. Сорокина  
15. Функциональные связи и взаимодействия систем в социальной структуре общества Р. Мер-

тона.  
16. Психоаналитическая теория Фрейда  
17. Теория конфликта (Г. Зиммель, Л. Козер, Р. Дарендорф).  
18. Теория социального обмена (Ж. Хоманс, П. Блоу, Р. Эмерсон).  
19. Символический интеракционизм (Г. Мид)  
20. Этнометодология (Г. Гарфинкель).  
21. Управление впечатлениями Э.Гофмана  
22. Структура и механизм социального взаимодействия  
23. Типология строительных организаций  
24.  Структура строительных организаций  
25. «Командная концепция» как способ организации совместной деятельности людей.  
26. Механизмы социального взаимодействия: коммуникация и общение; социальный обмен; 

социальное сравнение  
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27. Социальное взаимодействие как основа социально-трудовых отношений  
28. Направления социальных взаимодействий социальных субъектов.  
29. Формальные отношения в организации.  
30. Межличностные отношения в организации  
31. Понятие, цель и функции общения  
32. Общение как коммуникация.  
33. Общение как взаимодействие  
34. Невебальные средства общения  
35. Вербальные средства общения  
36. Трансакционный анализ Э. Берна  
37.  Особенности делового общения в рабочей группе  
38. Лидерство и типы руководства  
39. Специфика взаимодействия с различными типами личности в рабочей группе  
40. Типы взаимоотношений в системе: руководитель-подчиненный  
41. Типы взаимоотношений в системе: подчиненный-подчиненный.  
42. Деловые переговоры как форма социального взаимодействия  
43. Стратегия ведения переговоров и их динамика.  
44. Тактические приемы ведения переговоров  
45. Пути и способы разрешения конфликтов  
46. Виды, типы конфликтов и стратегии поведения в конфликте  
47. Особенности конкуренции в профессиональной деятельности  
48. Конкуренция как социальное взаимодействие 

 
Критерии оценки: 
 

- оценка «отлично» выставляется студенту, если 
• доклад структурирован (3-5 блоков информации) 
• доклад сопровождается презентацией (не менее 4-5 слайдов) 
• в докладе отражены примеры (практические приемы) 
• доклад читается по памяти или по опорному конспекту 
• докладчик ответил на большую часть вопросов аудитории. 

- оценка «хорошо» выставляется, если из вышеприведенных критериев для отличной оцен-
ки не выполнены один или два критерия; 

- оценка «удовлетворительно» если из вышеприведенных критериев для отличной оценки 
не выполнены три критерия; 

- оценка «неудовлетворительно» – если из вышеприведенных критериев выполнен только 
один.  
 
 
 
Составитель: О.В. Медведева 
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Оформление примеров тестовых заданий 

 

 
Кафедра _ Экономики, управления, социологии, педагогики  

                          (наименование кафедры) 

 
№ за-
дания 

Содержание задания Правильный ответ Компетенция Время выпол-
нения задания, 

мин 
Задания закрытого типа  

1 Широкая социальная 
группа, характеризую-
щаяся определенным 

географическим 
положением, политиче-
ским суверенитетом и 

самобытной культурой, 
называется … 

а) субкультурой; 
б) обществом; 
в) культурой; 
г) институтом. 

УК-3 5 минут 

2 Простые, элементарные 
связи между отдельны-

ми индивидами - это 

а) социальные действия 
б) социальные взаимодейст-
вия 
в) социальные контакты 
г) социальные отношения 

УК-3 5 минут 

3 Особое взаимодействие 
индивидов, групп и 
объединений при 
столкновении их 

несовместимых взгля-
дов, позиций и интере-

сов - это 

а) социальный конфликт 
б) социальный контакт 
в) деловое партнёрство 
г) социальный контроль 

УК-5 5 минут 

Задания открытого типа 
1 Как называется устой-

чивое и целостное со-
циальное образование, 

субъекты 
которого объединены 
общей целью и нахо-
дятся во взаимодейст-

вии друг с другом 

Социальная группа УК-6 5 минут 

Критерии оценки: 

- оценка «зачтено» выставляется студенту, если набрано баллов более 60, правильных ответов; 

- оценка «не зачтено» выставляется студенту, если набрано баллов менее 60 правильных ответов. 
Составитель:  О.В. Медведева 
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